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A
Civilforsvarsférbundet
'S, www.civil.se

Frivilliga Resursgruppen i kommunal verksamhet

Sveriges Civilforsvarsforbund, SCF, 4r en av arton frivilliga forsvarsorganisationer. SCF arbetar mot malet att skapa ett sakrare samhélle
bdde till vardags och i krissituationer. Var verksamhet dr en del av den svenska krisberedskapen.

Sveriges Civilfrsvarsforbund har uppdraget att utbilda och kvalitetssékra resurser for FRG, frivilliga resursgruppen i landets kommuner.
Genom aren har FRG aviastat kommuner och skapat trygghet hos medborgare i manga samhéllskriser som exempelvis vid stora
dversvémningar, omfattande skogsbrdnder och under 4r 2020 den omfattande corona-pandemin.

Denna instruktion, “Att starta FRG - en handledning for kommuner” &r framtagen for i forsta hand kommuner i syfte att tydliggora och
underldtta en systematisk uppbyggenad av FRG som koncept. Den ska vara ett praktiskt stod vid savél uppstart (kapitel 1) som vid
aktivering (kapitel 2) och upprétthallande (kapitel 3) av FRG som en god resurs for kommunen. Handledningen ingarsom en del i
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap, MSB:s riktlinjer for frivilliga forstarkningsresurser.

Vi i Sveriges Civilforsvarsforbund har samlat erfarenheter fran FRG-verksamhet under manga ar. Och var erfarenhet visar att den enskilt
storsta framgangsfaktorn bygger pa bra samarbete mellan kommun och FRG. Foga forvanande. Gott samarbete i sammanhanget
definieras som en standigt pagaende dialog mellan kommun och FRG och dér FRG-ansvarig r involverad i kommunens krisorganisation.
Dessa samarbeten nar de basta resultaten vid kris och samhéllspafrestningar.

Jag hoppas att denna kortfattade handledning blir ett bra verktyg for din kommun nér ni ska starta en frivillig resursgrupp, aktivera gruppen
foren insats eller ndr ni arbetar med att upprétthalla en insatsduglig FRG med hog kvalitet. Valkommen att hora av er till mig och mina
kollegor om ni har funderingar, vill ha rad eller stid.

Med vénlig hélsning,
o

Tomas Warberg

generalsekreterare for Sveriges Civilforsvarsforbund
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Detta ar Frivilliga Resursgruppen, FRG

Frivilliga resursgruppen, FRG ar en frivillig resurs som avlastar, forstarker och kompletterar olika delarinom
kommunen vid kris och samhallsstérning. FRG bidrar eller forstarker dven vid storre planerade evenemang i
kommunen.

FRG arbetar efter ett avtalsbaserat koncept med kompetenser fran de frivilliga forsvarsorganisationerna pa lokal
niva. Tillsammans utgor dessa kompetenser en frivillig resursgrupp dar alla ar utbildade, tranade och
kvalitetssakrade.

FRG regleras inte i nagon lag eller forordning och varje kommun avgor sjalv om den vill inrdtta en FRG. | vissa fall
organiserar flera kommuner en gemensam FRG. | mitten av ar 2020 har drygt hélften av landets kommuner en
formaliserad FRG.

Sveriges Civilforsvarsforbund, SCF, ansvarar for utbildning av samtliga resurser inom FRG med finansiering fran
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap, MSB. Vid kommunspecifik utbildning finansieras denna av
respektive kommun.

FRG arbetar pa kommunens uppdrag och foretrads av en utnamnd FRG-ansvarig. FRG-ansvarig ansvarar for
bemanning, rekrytering och kvalitetssakring och rapporterar till kommunens utpekade kontaktperson, oftast
beredskaps- eller sakerhetssamordnaren.

Syftet med FRG

FRG:s uppgift ar att finnas till hands for kommunen nér de ordinarie resurserna behdver forstarkas, i akut eller
planerat lage.

Att anvanda FRG

Kommunen aktiverar sin FRG nar behov uppstar, vid kris och samhallspaverkan eller vid planerade arrangemang
som kraver forstarkning. Vid storre handelser kan flera FRG samverka. Kommunen definierar behov och vilka
uppgifter som ska lésas och samarbetet med FRG regleras i avtal mellan kommunen och en frivillig
forsvarsorganisation.

Arbetsomraden:
¢ Information och kommunikation,
o krisledning och stabsarbete,
e medmanskligt stod,
e logistik och bemanning,
e senicetjanster som evakuering, transporter och férnédenheter,
o forsta hjalpen inklusive HLR, hjért-lungraddning.
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1.

Att starta FRG

Detta kapitel ar till for dig som ska starta en ny FRG

Alla kommuner kommer forr eller senare att drabbas av nagon form av samhaéllsstorning. Det r da tryggt med en
FRG som har utbildade, tranade och kvalitetssakrade resurser att kalla in med kort varsel. Ett viktigt forsta steg ar
att organisera en FRG som star i beredskap. Hur kommunen kan ga till vaga, beskrivs i stegen nedan.

1.1 Definiera behovet

Vilka potentiella situationer kommer kommunen vilja ha hjalp med?

Utga fran kommunens RSA, risk och sarbarhetsanalys, dar tidigare uppkomna situationer kan vagleda
framat.

Vilka kompetenser behdvs for att Iosa uppgifterna?

Hur manga personer kan behévas?

Enligt FRG-konceptet ska en FRG omfatta minimum tio personer, vilket behdvs for att klara av en
samtidig insats.

Hur lang uthallighet behdver kommunen planera for?

Till exempel kan dversvamningar och skogsbrander paga nagon vecka medan en epidemi eller pandemi
kraver betydligt langre tid.

1.2 Informera och forankra

Ta kontakt med FRG-ansvarig i naromradet eller kontakta Sveriges Civilforsvarsforbund som har kunskap
om vilka frivilliga forsvarsorganisationer som har uthildade resurser.

Bjud in frivilligorganisationerna i kommunen till ett férsta méte.

Hall ett 6ppet informationsmote for kommuninvanarna for att informera och skapa intresse infor
rekrytering till FRG.

1.3 Skriv avtal

Ta fram avtal mellan kommun och frivilligorganisationen som ska ansvara for FRG. Avtalet undertecknas
av kommunfullmaktiges ordforande, alternativt kommunen och ordférande i den lokala frivilliga
forsvarsorganisationen. Avtalsmallar kan bestallas fran Sveriges Civilforsvarsforbund.

Avtalet ska bland annat ange ersattningen till FRG-resurser under pagaende insats och under évning
samt vilka dvriga kostnader som kommunen ansvarar for, till exempel forsakringar, milersattning, lokaler
och forplagnad.

1.4 Rekrytera och bemanna

FRG-ansvarig utses i samrad med kommunen. FRG-ansvarig ar lanken mellan kommunen och FRG med
ansvaret att rekrytera, planera och genomfadra utbildningar for frivilliga resursgruppen.

FRG-ansvarig utser en eller flera stallféretradande FRG-ansvariga och en eller flera FRG-ledare. Antalet
avgors av storleken pa FRG.

FRG-ansvarig paborjar rekryteringsprocessen.

Kommunen bidrar med sina informationskanaler for rekryteringen, till exempel sociala medier,
kommunens webbsida, anslagstavlor och informationsméten.

Kommunen tecknar avtal med varje enskild rekryterad resurs. Avtalsmallar kan bestéllas fran Sveriges
Civilforsvarsforbund.
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1.5 Utbilda
e Samtliga FRG-resurser ska genomga en grundlaggande utbildning genom Sveriges Civilférsvarsforbund.
Grundutbildning och vidareutbildning genomfors av SCF med finansiering fran MSB.
e  FRG-ansvarig och FRG-ledare ska genomga ledarutbildning.
e Kommunen arrangerar och bekostar eventuell kommunspecifik utbildning.

1.6 Ova

e Planera for arliga 6vningar, garna vid minst tva tillfallen, med FRG under pagaende avtal. Ju mer
kunskap resurserna har om kommunen och organisationen, desto béattre kan gruppen verka vid insats.

1.7 Utvardera och kvalitetssakra
e Kommunen ansvarar for en arlig utvardering av FRG-verksamheten. Detta gors i samtal med FRG-
ansvarig och nagra av FRG:s ovriga resurser. Erfarenheter under aret, 6nskad utveckling och inriktning
framat diskuteras och protokollférs. En atgardsplan tas fram for utvecklingen av verksamheten framat.

e FRG-ansvarig ska ocksa utvardera verksamheten genom arlig egenkontroll och sjalvbedomning enligt
modell som Sveriges Civilforsvarsforbund tillnandahaller.

1.8 Rapportera

e FRG-ansvarig ska rapportera lopande under pagaende insats enligt dverenskommelse till kommunens
beredskaps- eller sakerhetssamordnare.

o Efteravslutad insats rapporteras insatsen i en sammanfattning till kommunen och till SCF. SCF
sammanstaller i sin tur samtliga FRG-insatser till MSB.
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2. Att aktivera FRG

Detta kapitel ar till for dig som ska aktivera en befintlig FRG for insats

Nér din kommun paverkas av kris eller annan samhaéllsstorning, eller nar storre evenemang ska arrangeras i
kommunen kan det vara aktuellt att aktivera ert FRG som star i beredskap. Stegen nedan beskriver kortfattat
processen att aktivera.

2.1 Definiera behovet
o Vilka arbetsuppgifter ska losas?
e Vilka kompetenser behovs for att Iosa uppgifterna?
¢  Hur manga personer kommer behovas?
e Under hur lang tid forvantas forstarkningen behovas?

2.2 Informera och forankra
o Kontakta FRG-ansvarig och ange behovet.
e Bjud in FRG-ansvarig till lagesorientering.
¢ Informera medborgarna om att FRG aktiveras och ange kontaktuppgifter till FRG-ansvarig.

2.3 Rekrytera och bemanna

e FRG-ansvarig upprattar FRG, ser over befintliga resurser och behov av eventuell rekrytering. FRG-
ansvarig rapporterar nar de ar redo att ta sig an uppgiften.

2.4 Skriv avtal
o  Skriv avtal med eventuellt tillkommande resurser som inte sedan tidigare har avtal med kommunen.

2.5 Utbilda

e FRG-ansvarig inventerar utbildningslaget och eventuellt behov av kompletteringsutbildning for att losa
den aktuella insatsen.
e  Kommunen bidrar med lokal och eventuell utrustning.

2.6 Rapportera
e FRG-ansvarig rapporterar lopande under pagaende insats enligt 6verenskommelse till kommunens
beredskaps- eller sakerhetssamordnare.
o Efteravslutad insats rapporteras insatsen i en sammanfattning till kommunen och till SCF. SCF
sammanstaller i sin tur samtliga FRG-insatser till MSB.

2.7 Utvardera och kvalitetssakra
e Kommunen tillsammans med FRG utvarderar insatsen. Detta gors utdver den arliga kontrollen.
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3. Att uppratthalla FRG

Detta kapitel ar till for dig som har en FRG och i syfte att vidmahthélla hog kompetens

For att ligga i framkant och snabbt kunna vara operativ ndr kommunen behéver forstarkning ar det viktigt att
resurserna i FRG halls val 6vade och uppdaterade. Att se dver behovet av vidareutbildning, planera for
nyrekrytering och att halla en god dialog med FRG-ansvarig ger snabb insatsberedskap.

Né&r FRG Iopande utbildas, 6vas och involveras blir FRG en stor tiligang med goda resultat.

3.1 Definiera behov
e Vilka behov finns pa sikt, utifran kommunens senaste RSA?
o Vilka kompetenser behovs for att Iosa eventuella uppgifter?
e Hurservar bemanning ut och hur manga personer skulle kunna behovas?
e Under hur lang tid forvantas forstarkning behovas?

3.2 Informera och férankra
e Hall FRG-ansvarig lopande informerad om kommunens RSA.
e Bjud in FRG-ansvarig till krisledningsgruppens moten. Det ar viktigt att FRG-ansvarig far tidig
lagesorientering for att kunna vara snabbt operativ vid insats.
e Hallen lopande dialog med FRG-ansvarig.

3.3 Rekrytera och bemanna
e Seldpande 6ver resurserna i FRG tillsammans med FRG-ansvarig och rekrytera sa snart vakanser
uppstar eller nya behov identifieras.
e Hall koll pa vilka frivilliga forsvarsorganisationer som finns i kommunen eller lanet eftersom dessa ar
rekryteringsunderlaget.

3.4 Skriv avtal
e Befintliga avtal bor ses 6ver minst en gang om aret och justeras vid behov.

3.5 Utbilda och 6va

e Diskutera utbildningslaget med FRG-ansvarig minst en gang om aret och sakerstall att alla resurser i
FRG har relevant uthildning. | tider da FRG inte &r aktiverat finns goda forutsattningar att vidareutbilda.
FRG-ansvarig koordinerar utbildningarna via Sveriges Civilférsvarsférbund som genomfér utbildningarna
med finansiering fran Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap.

o Seftill att resurserna far sa mycket vning som majligt tillsammans med kommunens krisorganisation.
Minst tva ganger om aret rekommenderas for att uppdatera, skapa engagemang och forkorta
insatsberedskapen.

3.6 Kvalitetssakra
o Integrera FRG-arbetet i kommunens évergripande kvalitetssakring.

o Kalla in FRG-ansvarig till méten i kommunens krisberedskapsorganisation for att ge méjlighet till insikt
och snabbare beslut i hdndelse av akut insats.
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